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COMUNE DI PETTINEO

PROV. DI MESSINA

CAPITOLATO D'ONERI - ORGANIZZAZIONE SOGGIORNO PER ANZIANI ANNO 2004

Art 1 OGGETTO DELL'APPALTO E MODALITÀ' DI AGGIUDICAZIONE

L'amministrazione Comunale di Pettineo, intende affidare mediante procedura aperta ai sensi del D.Lgs. no157 del 17/03/1995 , l'organizzazione di un viaggio  per anziani per l’anno 2004. 

Art 2 DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio oggetto dell'appalto prevede l'organizzazione di un Viaggio a S. Giovanni Rotondo ed a Roma, come da programma allegato,    per circa 30 partecipanti . E’ inteso che il numero dei partecipanti sopra riportato, pur essendo attendibile poiché estrapolato dalle domande di partecipazione pervenute potrà subire variazioni, sia in aumento che in diminuzione: tali variazioni dovranno essere accettate dall'aggiudicatario. 
In particolare eventuali variazioni in diminuzione dovranno essere accettate dall'aggiudicatario del servizio, senza alcun diritto di rivalsa o rimborso. 
Art 3 CARATTERISTICHE DELLE STRUTTURE ALBERGHIERE

- Sistemazione in hotel minimo 3 stelle ubicati in luoghi centrali e non isolati, con caratteristiche di massimo conforto. 

- Camere doppie con bagno, il bagno deve risultare accessibile anche per eventuali portatori di handicap, deve essere con doccia, water, bidet, lavandino, appendi abiti e specchio; non sono accettate sistemazioni in tripla e superiore se non richieste espressamente. Le camere debbono essere raggiungibili con ascensore. 

- Sala soggiorno e televisore - Spazi esterni, di proprietà dell'albergo attrezzati e fruibili. - 

Art 4 SERVIZI A DISPOSIZIONE DEI PARTECIPANTI

1. Trasferimento con Pullman G.T. con doppio autista  (autobus, con impianto di aria condizionata e con massimo conforto) da Pettineo e per lo svolgimento del programma preventivato al seguito e a disposizione del gruppo dal giorno della partenza al giorno di arrivo (incluso imbarco in traghetto pullman + autista), con vitto ed alloggio degli autisti a carico dell’aggiudicatario. 
2.  Ristorazione: 

. erogazione di tre pasti giornalieri (colazione - pranzo - cena); 

. menù vario e sufficiente nelle singole portate, comprensivo di 1/4 di vino e 1/2 minerale a pasto con facoltà di scelte fra più alternative; 

. disponibilità a preparare menù a richiesta per i partecipanti con particolari problemi di salute certificati e prescritti dal medico; 

. esposizione del menù a richiesta per i partecipanti con particolari problemi di salute; 

Inoltre: 

- cambio della biancheria effettuato almeno secondo quanto previsto dalle norme vigenti per la 3" categoria dell'albergo, fatte salve esigenze particolari; - attività di animazione e assistenza come previsto all'art. 5; - assistenza sanitaria come previsto all'art. 6. 

Art 5 ATTIVITA' DI ANIMAZIONE E ASSISTENZA

Deve essere garantita, per l’intera durata della gita, 24 ore su 24 la presenza di almeno 1 accompagnatore-animatore messo a disposizione dell’aggiudicatario. L'accompagnatore-animatore (in grado di parlare correntemente l'italiano) deve essere qualificato e maggiorenne ed alloggiare nello stesso hotel degli anziani ospitati. 
Per risolvere eventuali problemi ed imprevisti l’aggiudicatario deve mettere a disposizione dell’amministrazione un numero di cellulare, disponibile 24 ore su 24.
Art 6 ASSISTENZA SANITARIA

Ai partecipanti ai soggiorni dovrà essere assicurato un servizio di assistenza sanitaria, tramite personale medico e infermieristico della ASL. 

L'aggiudicatario è tenuto sia a reperire personale medico (fornito di ricettario regionale, disponibile durante l'intero turno di vacanza - sabato, domenica e festivi compresi - a visitare sia presso il proprio ambulatorio che presso l'albergo), che personale infermieristico per praticare eventuali terapie necessarie. 
L'aggiudicatario è tenuto a garantire la tempestività degli interventi del personale medico e infermieristico e avvertire direttamente le famiglie in caso di ricovero ospedaliero e emergenze. 

Le spese per i servizi di cui sopra sono a carico dell'aggiudicatario. 

Art 7 OFFERTA DELL'AGGIUDICATARIO

La percentuale di ribasso offerta dall'aggiudicatario dovrà essere applicata al corrispettivo indicato  per ogni partecipante . 
Tale corrispettivo è onnicomprensivo di qualunque costo derivante dall'organizzazione del soggiorno con le condizioni e con tutti i servizi richiesti dal presente capitolato. 

CAMERA SINGOLA: Il supplemento per la camera singola a richiesta  non dovrà superare il 20% della quota pro capite ed è a totale carico dell’anziano richiedente. 

Si precisa che qualora la camera singola venga assegnata dall'aggiudicatario non si dovrà richiedere nessuna maggiorazione del prezzo. 

Art 8 COMPITI SPECIFICI DEL  COMUNE 

Sarà cura del Comune  comunicare all'aggiudicatario il numero complessivo dei partecipanti alla gita e  comunicare i nominativi degli anziani iscritti . 

Art 9 POLIZZA ASSICURATIVA

L'aggiudicatario dovrà stipulare o dimostrare di avere già stipulato idonea polizza di assicurazione di responsabilità civile e infortuni a copertura dei rischi derivanti alle persone partecipanti al soggiorno, compresi assistenti e accompagnatori, in conseguenza di quanto previsto dal presente capitolato, esonerando il comune di Pettineo da qualsiasi responsabilità. 

Copia conforme di tale polizza dovrà essere consegnata al Comune al momento della sottoscrizione del contratto. 
Art 10 CAUZIONE E GARANZIE 
Ai sensi dell’art. 25 del regolamento comunale dei contratti per partecipare all’appalto del servizio è richiesta la cauzione provvisoria pari al 3% ( tre per cento) sull’importo complessivo del servizio. La cauzione può essere prestata mediante polizza fideiussoria assicurativa, mediante fideiussione  bancaria, mediante depostito in contanti presso la tesoreria comunale esclusivamente a mezzo versamento sul conto corrente postale 13990981.

A garanzia dell’esatto adempimento degli obblighi derivanti dal presente contratto, l’eventuale risarcimento dei danni nonché il rimborso delle somme che l’Amministrazione dovesse eventualmente sostenere durante la gestione appaltata, per fatto dell’appaltatore a causa di inadempimento o cattiva esecuzione del servizio verranno utilizzate le somme prelevate dal canone d’appalto.
Nel caso di inadempimento delle condizioni contrattuali sarà applicata una penale del 5% per ogni inadempimento contestato

Art 11 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Nel caso di gravi inadempienze oppure di non ottemperanza da parte dell'aggiudicatario al complesso degli impegni contrattuali assunti,  il Comune di Pettineo ha facoltà di diffidare l'aggiudicatario stesso all'adempimento entro congruo termine, precisando che, decorso inutilmente detto termine, il contratto si intenderà senz'altro risolto. 

Art 12 DIVIETO DI CESSIONE O SUBAPPALTO

E' fatto divieto di cedere in tutto o in parte il servizio di cui al presente capitolato, pena la risoluzione immediata del contratto. 

Non costituisce subappalto l'eventuale rapporto itercorrente tra l'aggiudicatario ed il gestore materiale del Servizio. 

Art. 13 PAGAMENTO
L’Aggiudicatario avrà diritto al pagamento a  servizio concluso  ed a presentazione di regolare fattura debitamente vistata dal responsabile del servizio.
L’ufficio di Ragioneria provvederà alla liquidazione della fattura previo accertamento della regolarità della stessa da parte del Responsabile del servizio e contabilmente da parte del servizio  finanziario.
